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1. De Rijopleiding
· De rijopleiding gaat van start na ondertekening van de overeenkomst en betaling van het gekozen pakket of de eerste termijn.
· De leerling dient tijdens de rijlessen in het bezit te zijn van een geldig legitimatiebewijs.
· De instructeur is bevoegd om de rijles te staken indien de leerling onder invloed verkeert (alcohol/drugs/medicatie) of zich onveilig gedraagt. De kosten voor deze les komen volledig voor rekening van de leerling.
2. Afspraken & Annulering
· Annuleringstermijn: Een rijles kan tot 48 uur van tevoren kosteloos worden geannuleerd of verplaatst.
· Te late annulering: Bij annulering binnen 48 uur voor aanvang van de les wordt de volledige lesprijs in rekening gebracht.
· Niet verschijnen: Indien de leerling niet op de afgesproken tijd en plek aanwezig is, wacht de instructeur maximaal 15 minuten. De les wordt daarna als 'niet gevolgd' beschouwd en volledig gefactureerd.
3. Betalingen
· Betaling van rijlessen en pakketten dient vooraf of in overleg in termijnen te geschieden.
· Bij betaling in termijnen dient de leerling de afspraken na te komen. Bij uitblijven van betaling worden de rijlessen opgeschort tot het openstaande bedrag is voldaan.
· Alle genoemde prijzen zijn inclusief btw.
4. Examens
· Een examen (theorie of praktijk) wordt pas aangevraagd door CityDriver zodra het volledige examengeld en de bijbehorende administratiekosten zijn voldaan.
· CityDriver is niet aansprakelijk voor het niet kunnen afleggen van een examen door toedoen van het CBR (bijv. door stakingen of fouten bij het CBR).
5. Geldigheid
· [bookmark: _GoBack]Een gekocht lespakket is 12 maanden geldig vanaf de datum van de eerste rijles. Hierna vervalt het recht op de resterende lessen, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.
· Restitutie van ongebruikte lessen uit een pakket is alleen mogelijk in uitzonderlijke situaties (bijv. medische redenen met doktersverklaring) en is onderworpen aan een administratieve afhandeling.
6. Aansprakelijkheid
· CityDriver is verzekerd voor wettelijke aansprakelijkheid.
· Schade aan het voertuig door opzet of grove nalatigheid van de leerling kan op de leerling worden verhaald.
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